HRVATSKI PRIRODOSLOVNI MUZEJ]
ZAGREB, Demetrova 1

Zagreb, 24.05.2018.

KLASA: 008-02/18-01/8
URBROJ:677-18-1

Na temelju ¢lanka 36. stavka 2. Statuta Hrvatskoga prirodoslovnog muzeja donosim

Pravila Hrvatskog prirodoslovnog muzeja o koriStenju osobnih podataka

Uvod

Hrvatski prirodoslovni muzej, Demetrova 1, 10000 Zagreb (dalje: HPM), je javna ustanova u
kulturi koja obavlja muzejsku djelatnost kao predmet poslovanja. U okviru obavljanja osobne
djelatnosti te izvrSenja programa i projekata prikuplja i obraduje osobne podatke, stoga i
pridaje osobitu pozornost zastiti osobnih podataka i privatnosti svojih zaposlenika, vanjskih
suradnika, te korisnika (dalje: korisnici) svojih usluga u skladu s vaze¢im propisima i
najboljom europskom praksom.

Pravilima o koristenju osobnih podataka Hrvatskog prirodoslovnog muzeja (dalje: Pravila)
svojim korisnicima Zelimo pruziti jasne informacije o obradi i zastiti njihovih osobnih
podataka.

Hrvatski prirodoslovni muzej je voditelj zbirki i voditelj obrade Vasih osobnih podataka kako
je to propisano Opéom Uredbom o zastiti osobnih podataka (eng. GDPR), zakonom i
propisima o zastiti osobnih podataka. Hrvatski prirodoslovni muzej kao voditelj obrade
osobnih podataka odreduje svrhu obrade svrhu i sredstva obrade osobnih podataka, te je
odgovoran za ¢uvanje i koristenje osobnih podataka.

Pravila se primjenjuju na sve djelatnike odnosno osobe u radnom odnosu u Hrvatskom
prirodoslovnom muzeju, vanjske suradnike, poslovne partnere, te sve koji koriste usluge
Hrvatskog prirodoslovnog muzeja, a koji ukljucuju obradu osobnih podataka.

Osobni podatak jest svaki podatak koji se odnosi na fizicku osobu &iji je identitet utvrden ili
se moZe utvrditi, izravno ili neizravno (dalje u tekstu: podatak ili osobni podatak).

Obrada podataka jest bilo koja radnja izvrSena na osobnim podacima, primjerice prikupljanje,
snimanje, spremanje, upotreba, prijenos osobnih podataka i uvid u osobne podatke.

Pravila se ne primjenjuju na anonimne podatke.




Anonimni podatak jest podatak koji je izmijenjen na nain da se ne moze povezati s
odredenom fizickom osobom ili se ne moZe povezati bez nerazmjernog truda pa se stoga, u
skladu s vaze¢im propisima, i ne smatra osobnim podatkom.

Nacela obrade

ZAKONITOST

Osobni podaci prikupljaju se i obraduju samo u odredenu i zakonitu svrhu, te se dalje ne
obraduju na nacin koji nije u skladu sa svrhom u koju su prikupljeni, osim ako nije drugacije
propisano zakonom ili na temelju privole korisnika.

POSTENA I TRANSPARENTNA OBRADA PODATAKA

Postena i transparentna obrada podataka predstavlja pruzanje svih informacija korisniku
neophodnih za osiguravanje postene i transparentne obrade podataka. Voditelj obrade mora
medu ostalim informacijama obavijestiti korisnika i o svojem identitetu i kontakt podacima,
svrhama obrade i pravnoj osnovi za obradu podataka, primateljima, iznosenju u trece zemlje,
razdoblju pohrane, moguénosti povlacenja privole, sukladno ¢1.13. odnosno ¢l. 14. Uredbe.
Korisnik takoder ima pravo da od voditelja obrade zatrazi pristup svojim osobnim podacima i
ispravak ili brisanje osobnih podataka ili ograni¢avanje obrade koji se odnose na korisnika.
pravo na ulaganje prigovora na obradu te pravo na prenosivost podataka.

OGRANICAVANJE SVRHE

Ograni¢avanje svrhe podrazumijeva uporabu samo onih podataka korisnika koji su primjereni
I nuZni za postizanje odredene zakonite svrhe, ali je moguca daljnja obrada podataka u svrhu
arhiviranja u javnom interesu, u svrhu istrazivanja ili u statisti¢ke svrhe

SMANIJENJE KOLICINE PODATAKA

Podaci koji se obraduju moraju biti primjereni, relevantni i ograni¢eni na ono $to je nuzno u
odnosu na svrhu obrade

TOCNOST PODATAKA

Podaci moraju biti toéni, te se svaki osobni podatak koji nije aZuran, uzimajuéi u obzir syrhu
u koju se obraduje mora ispraviti. Stoga nam je vazno da nas svakoj promjeni podataka
korisnik obavijesti odmah ili u najkracem roku.

OGRANICENJE POHRANE

Podaci moraju biti ¢uvani u obliku koji omogucuje identifikaciju samo onoliko dugo koliko je
to potrebno u svrhu radi kojih se osobni podaci obraduju, osim u slu¢aju arhiviranja sukladno
javnom interesu, u svrhe istraZivanja odnosno u statisticke svrhe.

CJELOVITOST I POVJERLJIVOST




Osobne podatke obradujemo na siguran nacin, ukljuujuéi zastitu od neovladtene ilj
nezakonite  obrade te  od slucajnog  gubitka,  uniStenja  ili ostecenja;

POUZDANOST

Voditelj obrade odgovoran za postivanje nacela i teret dokaza je na njemu,
Pravni temelj

Osobni podaci Korisnika prikupljaju se na nekoliko osnovnih nacina:
Privola

HPM podatke prikuplja prvenstveno izravno od Korisnika na nacin da je korisnik dao privolu
za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili vise posebnih svrha (npr. privola radi uvrstenja
u programe ¢lanstva HPM-a, informacija o dogadanjima HPM-a, sklapanje ugovora)

Sklapanje ugovora

Obrada osobnih podataka je preduvjet odnosno nuzna je za izvr§avanje ugovora u kojem je
korisnik  stranka ili kako bi se poduzele radnje na zahtjev  korisnika
prije sklapanja ugovora (npr. obrada osobnih podataka tzv. mati¢ni podaci: ime, prezime,
adresa stanovanja, datum rodenja, spol, e-mail adresa, kontakt telefon. broj racuna itd,
primjerice traZitelja posla radi pozivanja na testiranje)

Izvrienje pravnih obveza

Obrada osobnih podataka je nuZna radi postovanja pravnih obveza voditelja obrade (npr.
slanje podataka o radnicima HZZO-u ili HZMO-u )

IzvrSenje ostalih zadaéa

Obrada osobnih podataka je nuzna za izvrSavanje zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju
sluzbene ovlasti voditelja obrade (npr. dostava statistickih podataka):;

Obrada je nuzna kako bi se zastitili kljuéni interesi korisnika ili druge fizi¢ke osobe.

Gdje se osobni podatci obraduju
Osobne podatke Korisnika u pravilu obradujemo u Republici Hrvatskoj.
Pod kojim uvjetima prosljedujemo osobne podatke tre¢im osobama

HPM ne prosljeduje i ne razmjenjuje podatke Korisnika ni s kojim drugim pravnim ili
fizickim osobama (dalje: osobe). osim u sliede¢im slu¢ajevima:

a) ako postoji zakonska obveza ili izricito ovlastenje na temelju zakona

b) na temelju privole Korisnika.




Sigurnost

Da bismo zastitili osobne podatke od slu¢ajnog ili nezakonitog uniStavanja, gubitka ili
mijenjanja te od neovlastenog odavanja ili pristupa, Hrvatski prirodoslovni muzej koristi
tehnicke i organizacijske mjere sigurnosti.

Koju vrstu osobnih podataka prikupljamo:

Osobni podaci koje prikupljamo ovise o vrsti programa odnosno projekta u kojem Hrvatski
prirodoslovni muzej sudjeluje kao nositelj ili jedan od sudionika programa odnosno projekta.

Prvenstveno se to odnosi na podatke bez kojih nije moguée sklopiti ugovor sa sudionikom
programa odnosno projekta, odnosno izdati odgovarajuéu potvrdu o sudjelovanju na istome,
provesti javni natjecaj za prijam u radni odnos. stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja
radnog odnosa, ostvarivanje uvida u muzejsku gradu Hrvatskog prirodoslovnog muzeja i
drugo.

Va§ osobni podaci koje prikupljamo su ime, prezime, adresa, kontakt podaci, OIB. Za
realizaciju pojedine svrhe Hrvatski prirodoslovni muzej trazi zbog ispunjenja nasih obveza
preuzetih iz projekta, zakonskih obveza ili legitimnih interesa prikuplja i Vase podatke o:
datumu rodenja, spolu, broju identifikacijske isprave, (pri testiranju za prijam na radno mjesto
ili stru¢no osposobljavanje), broju raduna otvorenog u banci, nazivu banke kod koje je
otvoren Vas racun, JMBG-u, dokaze o obrazovanju i ste¢enoj stru¢noj spremi, podatke o
dosada$njim zaposlenjima, radnom stazu i radnom iskustvu, dokaze o osobnim stanjima
gradanina, socijalnom statusu, i sl.).

Popis osobnih podataka koje prikupljamo u svrhu:

UGOVORI:

1. Ime i prezime 2. Adresa 3. Kontakt podaci (broj telefona, mobitela, e-mail adresa) 4. OIB
5. Broj otvorenog ra¢una u banci i naziv banke kod koje je raCun otvoren 6. Obveznik II
mirovinskog stupa: da/ne

NATJECAJ ZA PRIJEM U RADNI ODNOS:

I. Ime i prezime 2. Datum i godina rodenja, 3. Adresa stanovanja 4. Kontakt podaci (broj
telefona, odnosno mobitela, e-mail adresa) 5. OIB 6. Podaci o dosadasnjem radu i
usavrsavanju 7. potvrda HZMO o podacima evidentiranim u mati¢noj evidenciji ili
elektronicki zapis o istome, 8. dokaz o ste¢enom zvanju 9. dokaz o poloZenom stru¢nom
ispitu, 10. IMBG., 11. Ime roditelja te ostali podaci

RACUNI:

I. Ime i prezime 2. Adresa 3. Kontakt podaci (broj telefona, odnosno mobitela. e-mail
adresa) 4. OIB




SUDJELOVANJE NA RADIONICAMA, PROJEKTIMA, PROGRAMIMA I SL. U
ORGANIZACIJI HRVATSKOG PRIRODOSLOVNOG MUZEJA:

1. [me 1 prezime 2. Adresa 3. Kontakt podaci (broj telefona odnosno mobitela. e-
mail adresa) 4. OIB

Posebne napomene:

Ispunjavanjem obrasca na mreznoj stranici HPM-a www.hpm.hr, za prijavu na radionice
odnosno dogadanja odnosno ostvarivanja ¢lanstva u HPM-u korisnik daje suglasnost da se
njegovi osobni podaci (ime i prezime, e-mail, adresa. OIB. dob) koriste za svu komunikaciju
vezanu uz status prijave i informacije o dogadaniju, slanje rauna vodenje i obradu popisa
prijavljenih, izradu akreditacija, pohranu i obradu podataka za potrebe marketinga, obradu
podataka za potrebe uplate sredstava. Podaci ¢e se obradivati povjerljivo od strane voditelja
obrade i s njima ¢e se postupati sukladno Zakonu o zastiti osobnih podataka i Opcoj uredbi o
zadtiti podataka, te se isti nece upotrebljavati u druge svrhe, niti ¢e se prosljedivati tre¢im
osobama, a odmah po zavrietku radionice odnosno dogadaja biti brisani. Korisnik u bilo
kojem trenutku moze povuéi svoju privolu.

Ostvarivanjem ¢lanstva, odnosno prijavom na radionice odnosno dogadanja Hrvatskog
prirodoslovnog muzeja ili samim sudjelovanjem na istima svi korisnici dozvoljavaju
objavljivanje snimki, te imena i prezimena na mreznoj stranici HPM-a, https://www.hpm.hr.,
odnosno hm)s:;’;’www.facebook.comf’hrvatskiprirodoslovnimuzeif budu¢i da se radionice
odnosno dogadaji povremeno snimaju.

[spunjavanjem obrasca na mreznoj stranici HPM-a www.hpm.hr, za prijavu na informacije i
obavijesti vezane uz radionice i dogadanja u HPM-u korisnik daje suglasnost / privolu da se
njegovi osobni podaci (ime i prezime, e-mail adresa) koriste u svrhu dostave promotivnih
materijala, obavijesti o dogadanjima odnosno ponuda HPM-a. Podaci ¢e se obradivati
povjerljivo i s njima ¢e se postupati sukladno Zakonu o zastiti osobnih podataka i Opéoj
uredbi o zadtiti podataka, te se isti nece upotrebljavati u druge svrhe, niti ¢e se prosljedivati

tre¢im osobama. Korisnik u bilo kojem trenutku moze povuéi svoju privolu. te ¢e podaci
odmah biti brisani.

Uvjeti koji se primjenjuju na privolu djeteta u odnosu na usluge informacijskog
drustva

Kada se primjenjuje ¢lanak 6. stavak 1. tocka (a), Opce Uredbe o zastiti podataka —
Uredba EU 2016/679, a u pogledu nudenja usluga informacijskog drustva odnosno
radionica i ostalih djetetu primjerenih dogadanja HPM-a, izravno djetetu, putem obrazaca
prijave za radionice odnosno dogadaje Hrvatskog prirodoslovnog muzeja, obrada osobnih
podataka djeteta zakonita je samo ako i u mjeri u kojoj je privolu dao ili odobrio nositelj
roditeljske odgovornosti nad djetetom.




Voditelj obrade mora uloziti razumne napore u provjeru je li privolu u takvim slucajevima
dao ili odobrio nositelj roditeljske odgovornosti nad djetetom, uzimajuci u obzir dostupnu
tehnologiju.

1. Podaci o djetetu (ime i prezime, datum rodenja, adresa stanovanja) odnosno nositelju
roditeljske odgovornosti, (ime i prezime, e-mail adresa, adresa stanovanja) koji se obraduju
moraju biti primjereni. relevantni i ograni¢eni na ono Sto je nuzno u odnosu na svrhu
obrade.

2 Podaci se nece koristiti u druge svrhe, niti ¢e se prosljedivati tre¢im osobama. Podaci
ée se obradivati povierljivo i s njima ¢e se postupati sukladno Zakonu o zastiti osobnih
podataka i Opéoj uredbi o zadtiti podataka od strane voditelja obrade Zavrsetkom radionice
odnosno dogadaja na koji se dijete prijavjuje, isti ce odmah biti brisani.

3. Prijavom djeteta na radionice odnosno dogadaje Hrvatskog prirodoslovnog muzeja ili
samim sudjelovanjem na istima nositelj roditeljske odgovornosti nad djetetom, dozvoljava
objavljivanje snimki djeteta na radionici/dogadaju, na mreznoj stranici HPM-a
www.hpm.hr, odnosno na https:wa‘facebook.comfhrvatskinrirodoslovnimuzeih buduci
da se radionice odnosno dogadaji povremeno snimaju.

7A POSTUPANJE VEZANO TEMELJEM UPITA [ ZAHTJEVA

1. Ime i prezime 2. Adresa 3. Kontakt podaci (broj telefona, mobitela, e-mail adresa) 4.
OIB

Obvezno: 1. Tme i prezime 2. Adresa 3. Kontakt podaci (broj telefona, mobitela, e-mail
adresa) 4. OIB 5. broj identifikacijske isprave, 6. svrha upita

Dodatno: ovisno o specifi¢nosti i svrsi postavljenog upita odnosno zahtjeva

Korisnik u bilo kojem trenutku moZe zahtijevati od voditelja obrade osobnih podataka da
trajno ili privremeno prestane koristiti njegove osobne podatke u gore navedene svrhe. Takav
zahtjev moZe u svakom trenutku poslati na e-adresu: Ana.GlavasVlasicc@hpm.hr, te detaljno
navesti koje suglasnosti Zeli otkazati. Nastavno navedeno isti¢emo da u slu¢aju povlacenja
privole za koristenje osobnih podataka primjerice prije zavrSetka ugovorenog projekta, prije
realizacije prava i obveza proizaslih iz potpisanog ugovora izmedu korisnika i Hrvatskog
prirodoslovnog muzeja, te u ostalim slucajevima ima za posljedicu nemoguénost provedbe
preuzetih obveza, prava i radnji od strane Hrvatskog prirodoslovnog muzej u gore navedene
svrhe.

Osim toga, ima i sljedeca prava:

a) uvid u nacin obrade




Korisnici imaju pravo dobiti od voditelja obrade potvrdu na koji nac¢in se obraduju osobni
podaci koji se odnose na njega. pristup osobnim podacima i informacije, medu ostalim, o
obradenim osobnim podacima, o svrsi obrade, imenu i prezimenu voditelja obrade, sluzbenika
za  zatitu  podataka, roku  pohrane, iznosenju u  trece  zemlje itd.;
b) pravo na ispravak

Korisnik ima pravo zahtijevati ispravak neto¢nih osobnih podataka koji se na njega odnose, a
uzimajuéi u obzir svrhe obrade, korisnik ima pravo dopuniti nepotpune osobne podatke, medu
ostalim i davanjem dodatne izjave;
¢) brisanje (,pravo na zaborav*)

Korisnik ima pravo od voditelja obrade ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na njega
odnose bez nepotrebnog odgadanja. te voditelj obrade ima obvezu obrisati osobne podatke
bez nepotrebnog odgadanja ako, medu ostalim, osobni podaci vise nisu nuzni u odnosu na
svrhu obrade, u slucaju da je ispitanik povukao privolu za obradu, ili su osobni podaci
nezakonito obradeni

d) pravo na ograni¢enje obrade

u pojedinim situacijama ispitanik ima pravo zahtijevati da se obrada njegovih osobnih
podataka ogranici

€) pravo na prenosivost

Korisnik ima pravo zaprimiti svoje osobne podatke, a koje je prethodno pruzio voditelju
obrade, u strukturiranom obliku te u uobicajeno upotrebljavanom i strojno ¢itljivom formatu
te takoder ima pravo prenijeti te podatke drugom voditelju obrade bez ometanja od strane
voditelja obrade kojem su osobni podaci pruzen, ako se obrada provodi automatiziranim
putem i temelji na privoli ili ugovoru;
f) pravo na prigovor Hrvatskom prirodoslovnom muzeju odnosno nadleZnom

nadzornom tijelu Agenciji za zaltitu osobnih podataka, Marti¢eva 14, Zagreb
(www.azop.hr)

Korisnik ima pravo uloziti prigovor na obradu osobnih podataka

U sludaju pitanja ili prigovora na koridtenje Vasih osobnih podataka korisnik nas moze
kontaktirati na:

- telefon: 01 4627 310,

- e-mail adresa: Ana.GlavasVlasic@hpm.hr,

- postanska adresa voditelja obrade podataka: Hrvatski prirodoslovni muzej, Demetrova
1. 10000 Zagreb

- putem Obrasca za podnoSenje prituzbe dostupnog na mreznoj stranici Hrvatskog

prirodoslovnog muzeja



g) pravo usprotiviti se donoSenju automatiziranih pojedinac¢nih odluka (profiliranje)

Korisnik ima pravo da se na njega ne odnosi odluka koja se temelji iskljutivo na
automatiziranoj obradi, ukljucujuéi izradu profila, koja proizvodi pravne ucinke koji se na
njega odnose ili na sli¢an nagin znacajno na njega utjecu, osim ako Je takva odluka potrebna
za sklapanje ili izvrSenje ugovora izmedu ispitanika i voditelja obrade podataka, ako je
dopustena pravom EU-a ili nacionalnim pravom koji se propisuju odgovarajuce mjere zastite
prava i sloboda te legitimnih interesa ispitanika ili temeljena na izri¢itoj privoli ispitanika.

Tko ¢e imati pristup vasim osobnim podacima?

Hrvatski prirodoslovni muzej jamci da ce se podaci obradivati samo na nacin koji je u skladu
sa svthom koja je gore navedena, a temeljem obrazaca za odredenu svrhy koji su objavljeni
(natjecaji za prljam u radni odnos ili na struéno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog
odnosa. ugovori, sudjelovanje na radionicama, itd.)

Ako je to nuzno radi ispunjenja navedene svrhe Hrvatski prirodoslovni muzej temeljem;
zakonskih i podzakonskih akata Vase osobne podatke prosljeduje tre¢im osobama samo ako
su takvi podaci neophodni za potpuno provodenje upravno-pravnih i/ili financijskih radnji
Porezna uprava, nadlezna Ministarstva, sudovi i sl.). tj. svrhe za koju ste ustupili za koristenje
osobnih podataka. Hrvatski prirodoslovni muzej, prosljeduje podatke ukoliko je to
neophodno, poslovnim partnerima koji sudjeluju u realizaciji odredenog projekta. Poslovni
partneri obradivati ¢e osobne podatke isklju¢ivo po naputku Hrvatskog prirodoslovnog
muzeja.

Obveza je Hrvatskog prirodoslovnog muzeja da Vas obavijesti da ¢e vasi podaci biti

proslijedeni poslovnim partnerima odnosno sudionicima na projektu.

Osobni podaci korisnika ¢uvat ée se onoliko dugo koliko je potrebo za ostvarenje svrhe radi
koje se podaci i obraduju. Kriterij na temelju kojeg odredujemo razdoblje ¢uvanja osbnih
podataka. upravo je svrha prikupljanja (trajanje odredenog programa, projekta ili dogadanja)

Pravila o koristenju osobnih podataka Hrvatskog prirodoslovnog muzeja stupaju na snagu s
danom donosenja, a biti ¢e objavljena na mreznoj stranici HPM-a, te oglasnoj stranici HPM-a.

Hrvatski prirodosiovni muzej
1 Zagreb, Demetrova 1




